SNIC

ENCON'!'RO DE INICIACAO
CIENTIFICA E PESQUISA
- 20? EDICAO -
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RESUMO

Introducédo: O estudo em questdo concentra-se na significativa relevancia dos servicos
publicos dentro do ambito do Direito Administrativo, conforme preconizado pelo artigo 175
da Constituicdo Federal brasileira. Este dispositivo estabelece que é incumbéncia do Poder
Publico, de acordo com a legislacao vigente, prestar servi¢cos publicos diretamente ou por
meio de concessao ou permissao, sempre por meio de procedimentos licitatérios. O objetivo
fundamental desses servicos publicos € a constante adaptacdo as demandas e evolucdo
da sociedade ao longo da histdria, visando fornecer servicos de alta qualidade e eficiéncia.
Um principio chave abordado no estudo € o da universalidade, que estipula que todos os
servicos publicos devem estar disponiveis e acessiveis a todos os cidadaos,
independentemente de sua condi¢do socioecondmica ou geografica. Essa universalizacao
busca assegurar igualdade de acesso aos servi¢os publicos. O estudo tem como propésito
analisar as barreiras existentes ao acesso aos servi¢cos publicos no Brasil, com um enfoque
especial nas camadas mais desfavorecidas da populagédo. Essas camadas frequentemente
enfrentam desafios significativos para obter acesso a servicos publicos de qualidade,
revelando desigualdades sociais substanciais. O estudo argumenta que essa falta de
acesso aos servigos publicos essenciais afeta a dignidade humana e levanta questdes
importantes sobre o "direito a cidade" e a no¢ao de cidadania. Para atingir seus objetivos,
o0 estudo adota uma abordagem de pesquisa que combina métodos qualitativos e
guantitativos. Isso envolve uma revisdo extensa da literatura existente e uma analise de
documentos relevantes. A pesquisa visa selecionar conceitos e evidéncias que fortalegcam
a argumentacao sobre a universalizacao dos servigcos publicos e destaque as dificuldades
enfrentadas no acesso a esses servi¢gos. No resumo, 0 estudo se concentra na importancia
dos servicos publicos no Direito Administrativo, enfatizando o principio da universalidade.
Seu objetivo € analisar as barreiras ao acesso a esses servi¢cos, especialmente para 0s
mais pobres, e destacar a necessidade de politicas publicas para garantir a dignidade
humana e promover a igualdade de acesso aos servigcos publicos. Métodos qualitativos e
guantitativos sdo usados para fundamentar essa analise. Resultados e discussdo: A
universalizacdo dos servi¢os publicos é a responsabilidade do Estado em fornecer servigos
essenciais a todos os cidadaos, levando em consideracdo as condicbes geograficas e
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sociais. Isso é crucial para garantir a dignidade da pessoa humana, fornecendo acesso a
agua, saude, saneamento basico e energia elétrica. No entanto, desafios como
desigualdades socioeconbémicas, infraestrutura precaria, burocracia e falta de informacéao
dificultam o acesso a esses servicos. Consideracfes finais: Apesar da busca pela
universalidade no acesso aos servi¢os publicos, a realidade ainda esté distante devido a
desigualdades sociais e territoriais significativas. A diversidade geografica do Brasil
contribui para a disparidade no acesso aos servi¢os publicos, criando lacunas na oferta de
servigos essenciais, especialmente para a populagédo mais carente. Superar esse desafio
e melhorar a distribuicdo dos servigos continua sendo uma tarefa complexa para 0s
profissionais de politicas publicas.

PALAVRAS-CHAVE: UNIVERSALIZACAO. SERVICOS PUBLICOS. DIGNIDADE
HUMANA.
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