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1 INTRODUCAO

No contexto contemporaneo do trabalho, destacam-se a importancia e urgéncia da
atencdo a saude mental, definida pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) como um
estado de bem-estar que permite lidar com estresse, trabalhar produtivamente e contribuir
para a comunidade (BRASIL, 1994). Esse cuidado é especialmente relevante para policiais,
expostos a estresses como jornadas longas, ambiente ameacador e falta de
reconhecimento (LIPP; PEREIRA; SADIR, 2005). O estresse pode causar sintomas fisicos
e psicologicos, como dores musculares, baixa autoestima e irritabilidade (PEREIRA, 2002).

Policiais brasileiros enfrentam intensa exposicao a violéncia e decisdes de risco, sob
hierarquia rigida (LIMA; NOGUEIRA, 2022). A revisao de Siqueira (2019) destaca sintomas
comuns, incluindo depressédo, insdnia e consumo excessivo de alcool. A natureza da
profissdo contribui para a prevaléncia de sintomas depressivos, em parte relacionados a
familiaridade com meios letais e estresse especifico (BOTEGA, 2015).

Além do impacto na saude mental, estresse e violéncia policial afetam relacbes
familiares, devido & constante vigilancia mental resultante da profissdo (BRASIL, 2001). A
Teoria das Representa¢gfes Sociais de Moscovici (1986) citado por Anchieta e Galinkin
(2005), destaca como o estresse pode influenciar percepgdes, resultando em
distanciamento emocional e problemas de comunicagdo em casa.

A resposta a essa problematica inclui iniciativas como o Nucleo de Orientacédo
Psicoldgica (NOP) para policiais civis (SIPESP, 2021) que reconhece a importancia do
suporte social na saude mental (CARDOSO; BAPTISTA, 2016). Para prevenir problemas
graves, € essencial implementar politicas e servicos de saude mental robustos para
profissionais de seguranca publica, o que é um desafio atual (BRASIL, 2001). O estudo

busca compreender os fatores de risco e protecdo e suas implicagdes na saude mental dos
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policiais civis, visando aprimorar a assisténcia e prevenir casos graves, promovendo a

gualidade de vida desse grupo.

2 METODO
A pesquisa experimental tem um carater explicativo-experimental e tem como
objetivo identificar os fatores que causam problemas na saude mental dos policiais civis.
Para isso, foi criado um questionario e foram utilizados inventarios psicoldgicos para coletar
dados atualizados e determinar as areas mais impactadas pela ocorréncia desses
problemas.
2.1 PARTICIPANTES
O estudo envolve trinta e dois policiais civis de ambos 0s sexos lotados na sede Central
de Policia Judiciaria e Delegacia Seccional de Policia de uma cidade no interior de S&o
Paulo. Essa amostra foi selecionada a partir da aceitacdo dos policiais disponiveis e
atuantes, devido aos altos indices de problemas de salde nessa categoria profissional.
2.2 LOCAL
Dependéncias das bases das delegacias de Policia Civil no interior do estado de Sao
Paulo.
2.3 INSTRUMENTOS
A avaliacdo utilizou trés instrumentos: um questionario proprio para dados
sociodemogréficos e caracterizacdo da amostra, juntamente com duas escalas
padronizadas. A primeira é a Escala Baptista de Depressao - Versdo Adulto (EBADEP-
A), com 45 itens, para avaliar sintomas depressivos em individuos de 17 a 81 anos. O
segundo instrumento € a Escala de Percepcdo de Suporte Social - Adulto (EPSUS-A),
aplicada a pessoas de 18 a 62 anos, medindo suporte emocional, informativo e prético.
A aplicacdo pode ser individual ou coletiva, durando em média 20 minutos para EPSUS-
A e 10-20 minutos para EBADEP-A.
2.4 COLETA DE DADOS
Ap0s aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa das Faculdades Integradas de Jau, os
instrumentos foram entregues pessoalmente aos participantes na sede Central de Policia
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Judiciaria e Delegacia Seccional de uma cidade do interior de Sdo Paulo, durante o
expediente de trabalho. A coleta foi autorizada pelo Delegado Seccional de Policia e
incluiu um questionario sobre insatisfacdo, autoestima, estresse, salario, entre outros,
juntamente com dois inventarios psicolégicos. A aplicacdo foi individual, com cada
policial que concordou em participar, apds assinar o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. Esse termo informou sobre o0s riscos e beneficios da pesquisa, oferecendo
assisténcia para possiveis desconfortos decorrentes da participacao.
2.5 ANALISE DE DADOS

Foi conduzida uma andlise seguindo diretrizes manuais com uma abordagem quanti-
gualitativa. A intensidade dos sintomas depressivos foi avaliada através da Escala Baptista
de Depressao - Versao Adulto (EBADEP-A). Dados sociodemograficos foram combinados
com outros instrumentos para compreender os desafios diarios relacionados ao trabalho e
fatores impactantes na saude mental de policiais civis.

A Escala de Percepcdo de Suporte Social - Adulto (EPSUS-A) foi utilizada para
examinar como 0s participantes percebem suas relacdes sociais, englobando afeto,
interacdes e apoio pratico para enfrentar problemas associados a depressao e ansiedade.
A hipétese sustentou que maior apoio social estaria relacionado a menor presenca de
sintomas depressivos, em comparagcdo com aqueles com menos apoio no ambiente de
trabalho.

O objetivo primordial foi compreender a saude mental dos policiais civis
considerando o apoio social. Isso ressalta a importancia de implementar medidas

preventivas e promocionais para a saude mental neste contexto.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na andlise do questionario sociodemogréfico, participaram cerca de trinta e dois
policiais civis, sendo 21,8% do sexo feminino e 78,1% do sexo masculino. A faixa etaria dos
policiais variou de 29 a 69 anos, com média de 43,5 anos. A faixa etaria dos policiais variou
de 29 a 69 anos, com média de 43,5 anos. A distribuicdo de género evidenciou 21,8% de
mulheres e 78,1% de homens. Em relagéo a formacéao, houve diversidade: 12,5% possuiam
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ensino médio, 53,1% ensino superior, 31,2% especializacdo e 3,1% mestrado. O estado
civil abrangeu 18,7% de solteiros, 62,5% de casados, 12,5% de divorciados, 3,1% de vilvos
e 3,1% de unido estavel. Sobre parentalidade, 71,8% tinham filhos e 28,1% n&do. As
ocupacgOes distribuiram-se em 18,7% de delegados, 34,3% de escrivdes, 21,8% de
investigadores, 12,5% de agentes, 9,3% de agentes de telecomunicacdo e 3,1% de
auxiliares de papiloscopista. Na experiéncia na Policia Civil, 50% tinham 0 a 10 anos de
servico, 12,5% de 10 a 20 anos, 15,6% de 20 a 30 anos e 21,8% 30 anos ou mais. Em
termos de horario de trabalho, 59,3% eram de expediente, 6,2% de plantdo e 34,3%
combinavam ambos. Atividade fisica era praticada por 65,6%, enquanto 34,3% nao.
Consumo de bebida alcodlica e/ou cigarro foi relatado por 56,2%, enquanto 43,7%
negaram. Atividades de lazer eram realizadas por 84,3%, enquanto 15,6% nao.
Discriminacdo foi relatada por 21,8%, abuso de poder por 28,1%, perseguicao por
superiores por 12,5%, servigco extra por 46,8%, com 25% satisfeitos e 75% insatisfeitos com
o salario. Quanto a experiéncia de morte de colegas, 15,6% presenciaram, com 81,2% nao.
Dos que presenciaram, 3,1% foram vitimas de homicidio, 6,2% de suicidio e 12,5%
mencionaram outras causas. Sentimento de valorizagéo foi reportado por 37,5%, enquanto
59,3% néo se sentiam assim. Quanto as fontes, 31,2% citaram a sociedade, 6,2% a midia
e 9,3% a instituicdo. Em relacdo ao suporte necessério, 15,6% sentiam-se respaldados,
com 81,2% néo, e 6,2% raramente e 9,3% bastante. A importancia do servigo psicolégico
foi unanime e a necessidade reportada por 62,5%. Busca por ajuda foi feita por 34,3%,
enquanto 65,6% nao o fizeram. Sobre prejuizo no convivio familiar, 68,7% relataram senti-
lo, enquanto 31,2% negaram.

Os demais testes ainda se encontram em analise.

4 CONSIDERAQ@ES FINAIS

Os dados destacam os desafios e pressdes enfrentados pelos policiais civis em seu
ambiente de trabalho, incluindo sintomas depressivos, abuso de poder, discriminacéo e
exigéncias de servico extra, que podem afetar profundamente sua saude mental e bem-
estar. A relevancia do suporte social é evidenciada, com muitos participantes expressando
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a necessidade de apoio psicoldgico e identificando fontes de valorizacdo em suas redes
sociais. Contudo, a notavel proporcdo de policiais que ndo se sentem respaldados ou
valorizados ressalta a importancia de estratégias preventivas e promocionais para melhorar
a saude mental no contexto policial.

E relevante ressaltar que a anélise dos testes EPSUS-A e EBADEP-A ainda esta em
andamento, e esses resultados adicionais serdo cruciais para a compreensao mais
profunda dos fatores que podem estar influenciando a saude mental dos policiais civis. A
conclusédo destes testes fornecera uma perspectiva mais completa sobre a relacéo entre o
suporte social percebido e os sintomas depressivos.
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