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RESUMO

Este relato de experiéncia faz uma analise critica, da conduc¢do do ensino remoto emergencial
e a educacdo a distancia (EaD), no Brasil, durante a pandemia. Observamos que as dificuldades
frente ao ensino remoto emergencial sdo imensas e que os profissionais da educacdo somam
esforcos para minimizar os prejuizos a educagéo, além de compreender melhor a problematica
a respeito da Institucionalizacdo da Educacdo a Distancia e seus usos, partimos do pressuposto
que todos tém direito a educacdo de qualidade que em meio ao cenario pandémico nao fora
validado o acesso a educacdo, pois jovens e criangas, ndo dispunham de Tecnologias Digitais
da Informacao e Comunicacéo (TDIC) ao processo educativo. A educacdo do futuro com o uso
vertiginoso das TDIC, ainda permanece distante da realidade brasileira. A atual pandemia
revelou que as diferencas sociais causaram um abismo entre a educacao a distancia de qualidade
e a efetivagdo dos processos educativos. Para realizagdo desse relato fizemos uma revisao
bibliografica na area, a fim de estabelecer uma dialética entre os pressupostos teoricos e as
nossas experiéncias para oferecer ao leitor um olhar criterioso, acerca da tematica.
Palavras-chave: EaD. Ensino remoto emergencial. Pandemia.
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ABSTRACT

This experience report makes a critical analysis of the conduct of emergency home education
and distance education in Brazil during the pandemic. We observed many difficulties in face of
emergency home education and the education professionals add efforts to minimize the damage
to education in addition to understanding the problem regarding the Institutionalization of
Distance Education.We think about everyone has the right to quality education that in the
pandemic hasn't been validated because young people and children didn't have a Digital
Information and Communication Technologies to the educational process. The Education of
the Future with the uses of Digital Information and Communication Technologies are still
distant from the Brazilian society. The current pandemic showed the social differences caused
by the abyss between quality distance educational and the implementation of educational
processes. To realize this opinion article we made a bibliographic review in the area in order
to established a dialectic between the theoretical assumptions and our experiences to offer the
reader a careful look on the theme.

Keywords: EaD. Emergency remote education. Pandemic.

RESUMEN

Este relato de experiencia hace un analisis critica de la conduccién de la educacion remota de
emergencia y la educacion a distancia (EaD) en Brasil, durante la pandemia de COVID-19.
Observamos que las dificultades ante la educacion remota de emergencia son inmensas y que
los profesionales de la educacion suman esfuerzos para minimizar el dafio en la educacion,
ademas de comprender mejor el tema de la Institucionalizacion de la Educacién a Distancia y
sus usos, partimos del supuesto de que todos tienen el derecho a una educacion de calidad que,
en medio del escenario pandémico, no se habia validado el acceso a la educacién, ya que los
jovenes y nifios no contaban con Tecnologias de Informacion y Comunicacion Digital (TDIC)
en el proceso educativo. La educacion del futuro con el vertiginoso uso del TDIC, aln
permanece distante de la realidad brasilefia. La pandemia actual ha revelado que las diferencias
sociales han provocado un abismo entre la educacion a distancia de calidad y la efectividad de
los procesos educativos. Para la realizacion de este relato, realizamos una revisién bibliografica
en el érea, con el fin de establecer una dialéctica entre los supuestos teéricos y nuestras
experiencias para ofrecer al lector una mirada atenta al tema.

Palavras clave: EaD. Educacion remota de emergéncia. Pandemia.

No futuro, sera obrigatorio frequentar uma universidade e as instituicdes de
ensino superior vao recrutar seus alunos principalmente pelo MySpace e pelo
Facebook. Os candidatos com as melhores notas académicas serdo rejeitados
por receio de que possam ser nerds demais. Nos paises em que os alunos nao
estdo muito interessados em estudar engenharia, as universidades irdo aos
jardins da infancia para obter seus futuros alunos. No futuro, os novos
estudantes receberdo um iPad ou Kindle gratis com todos os livros didaticos
para seus cursos. Aqueles que necessitam de ajuda financeira participardo de
um leildo on-line no eBay para obter uma bolsa de estudos. No futuro, as
universidades de elite terdo de cinco a dez estudantes e as universidades de
massa dardo aulas para 160 mil alunos ao mesmo tempo no mundo.

A boa noticia, no futuro, é que ndo mais usaremos e-mails, por que sdo muito
lentos. Teremos comunicagdo instanténea através do MySpace, Twitter,
Facebook, Orchard, Blogger, Life Space, Bebo etc. Os alunos fardo exames
pela Internet aberta e a validade dos diplomas conferidos por universidades
sera de apenas cinco anos. Mas noticias para 0s académicos: vao ter que refazer

115
RELEDUC | ISE | v.3 | n. 1 | dez. 2020



SILVEIRA, A. P.; PICCIRILLI, G. M. R.; OLIVEIRA, M. E. de Os desafios da educacdo a distancia ...

suas palestras a cada trés anos. Mas ndo se preocupem muito, pois a duracao
média sera de apenas dez minutos e a maioria das aulas sera on-line de qualquer
maneira. E para os alunos que precisarem de ajuda, havera uma tutoria on-line
em Bangalore para esse fim. Se os diplomados ndo encontrarem um bom
trabalho dentro de seis meses apds deixar a universidade, a institui¢do tera que
reembolsa-lo.

Mas noticias para as universidades publicas, que irdo receber do governo
ndo mais do que 10% de sua receita. No entanto, serédo tédo bem-sucedidas
na capacitacdo de fundos que, em meados do ano letivo, estardo dizendo
aos filantropos: “Para este ano ja é suficiente. Volte com o seu dinheiro no
proximo ano”. Boas noticias para os reitores de universidades, pois seu salario
médio anual serd de mais de um milhdo de ddlares, porém, indexado pelo
ranking da universidade, para cima ou para baixo. (SALMI, 2014, p. 47- 48)

1 INTRODUCAO

Iniciamos esse texto com essa longa citacdo de Jamil Salmi (2014), para chamar atencéo
para situacdo educacional, que nos ocorre no ano de 2020, pois de repente nos encontramos no
Futuro, onde a Educacdo a Distancia, Ensino Remoto e o uso das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo (TDIC), se fizeram presentes em suas totalidades, o que era
pensado apenas para o Futuro tornou-se realidade a necessidade do presente, todos tivemos que
nos adequar, a entdo educacdo do futuro. Os trechos grifados na citagdo acima correspondem
as especificidades que nos ocorreram ou nos ocorrem, e tais especificidades serdo destacadas e
confrontadas ao longo dessas discussdes, que salientara a virtualizagdo da educacao.

O presente artigo vai apresentar as ocorréncias do Ensino Remoto, no ano de 2020,
frente ao cenario pandémico, assim contribuindo de modo critico para as analises que serdo
realizadas sobre o presente momento. Nesse sentido o objetivo do artigo é apresentar nossas
percepcOes acerca das dificuldades enfrentadas pelos discentes diante da educacéo a distancia
e do ensino remeto, que utilizou vertiginosamente as TDIC, para validar o desenvolvimento
educacional no pais, no atual contexto. Nesse relato tentaremos elencar as dificuldades
encontradas para os estudos e professores frente as aulas, 0s cursos, 0s seminarios e 0s
congressos, oferecidos todos on-line.

As tecnologias até meses atras eram consideradas ferramentas, acOes estratégicas e ou
subsidios a todos os envolvidos com educagdo. Esporadicamente a tecnologia, era utilizadas
em determinadas regides do nosso pais, como possibilidade de acesso ao ensino, como para
formagéo académicas em comunidades indigenas, quilombolas e ribeirinhas, ou em cursos lato

sensu, de pos-graduacdo, pois o Brasil;
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[...] com suas dimensBes geograficas continentais, precisa aproveitar as
potencialidades interativas e de capilaridade das tecnologias para chegar aos
mais diversos lugares e ambientes, trazendo o0 conhecimento e as suas
experiéncias para construir situacdes de aprendizagem ricas, contextualizadas e
significativas. (SCHLUNZEN JUNIOR, 2013, p. 116)

Nesse ano de 2020, a transmissdo do conhecimento historicamente construido pela
sociedade, em instituicbes de ensino foi interrompido pela pandemia como ja salientado, e a

partir de entdo temos o ensino remoto, desde a educacdo infantil a pés-graduacéo.

2 OUTRAS EPIDEMIAS E AS ACOES DE COMBATE

Hé& exatos 100 anos atrds 0 mundo enfrentou a Gripe Espanhola que fora considerada,
uma epidemia e no Brasil eram recorrentes surtos de Febre Amarela, nesse sentido os paises
passaram a desenvolver acdes de combates as doencas que dizimavam sociedades, de acordo
com Pedro Porto Coelho (2020), em 1902 o governo do Presidente da Republica, Rodrigues
Alves, tinha como aliado para combater as epidemias o médico sanitarista Oswaldo Cruz e este
por sua vez criou planos Higienistas, seguindo os padrdes europeus.

As politicas Higienistas, ainda despertavam divergéncias, pois o intuito era eliminar
dos centros urbanos, aquelas pessoas que se encontravam em situac6es de rua e doentes. Para
isso eram recolhidos em lugares distantes, sendo o principio para a formacéo das comunidades
e bairros de periferia dos centros urbanos, na concepg¢éo de Coelho (2020).

Com o surgimento das Vacinas, para erradicacao das doencas que assolavam o territdrio
brasileiro, foram montadas Brigadas da Vacina, que obrigavam as pessoas se imunizar para
combater propagacédo do virus e bactérias que causaram epidemias. Como a populacdo néo fora
informada do que estava acontecendo, as pessoas recusaram a tomar, as vacinas, assim
ocorrendo a Revolta da Vacina, como ficou conhecida, vejamos que a auséncia de informacao
nesse periodo, ocasionou motins, contra a¢es de combate.

Na atualidade as informacbes, comparecem excessivamente, pelo fato de que as
tecnologias, facilitam a disseminacdo das informag6es em tempo real, pelo mundo. O mundo
sem fronteiras com advento da globalizacdo (OTAVIO IANI, 1994) facilitou ndo sO as
informacdes, permitiu que as pesquisas para o descobrimento de tratamentos para curas das
novas doencas, se tornem mais ageis e rapidas, isso acontece porque as tecnologias digitais,

encurtaram os processos que no inicio do século XIX, poderia durar décadas.
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A epidemia da Gripe Espanhola se espalhou pelo mundo, pois naquele contexto ocorria
a Primeira Guerra Mundial, entdo com a grande circulacéo de pessoas pelos paises 0 virus da
gripe se espalhou facilmente, Coelho (2020), relata que, 0 meio de transporte da gripe espanhola
foram os portos e navios, em 1918. Além disso, a falta de clareza na divulgacéo das informacdes
e dos numeros foi 0 que dizimou a populacdo na Europa e a populagéo Brasileira. Como afirmou
Adriana da Costa Goulart (2005):

A cidade do Rio de Janeiro contava com uma populacdo de 910.710 habitantes
no més de setembro de 1918, sendo 697.543 na zona urbana e 213.167 nos
suburbios e na zona rural. Nesse periodo, apenas 48 pessoas morreram de gripe.
No decorrer da epidemia, a cifra elevou-se a niveis nunca vistos, sendo que
apenas no dia 22 de outubro de 1918 foram computados 930 6bitos de gripe em
um total de 1.073 6bitos, ou seja, ocorreu um aumento na taxa de mortalidade
no decorrer do evento de quase 2.000%. (GOULART, 2005, p.105)

Diferentemente do que ocorre nos dias de hoje, ha numerosas informacdes sobre a
pandemia que nos assola e para evitar a contaminacdo foram decretos em varios paises 0
fechamento total das atividades essenciais e ndo essenciais, na tentativa de diminuir o contagio,
porém a seis meses 0 mundo sofre com os efeitos da pandemia, houve retragdo econdmica em
todos os paises e com o fechamento das instituicGes de ensino, nesse sentido a retracdo
educacional pode atingir indices alarmantes, pois nem todos os estudantes tiveram condicdes
de acompanhar as atividades escolares, que se deu pelo ensino remoto e a educacao a distancia
que utilizaram as TDIC.

Coelho (2020), considera que a auséncia de politica publica e a¢do do Estado também é
um fator determinante para a disseminacao da doenca. Para ele, os argumentos utilizados eram
os mesmos dos dias atuais, “pais de clima quente, a gripe ndo nos contamina pois somos um
pais de populacdo majoritariamente jovem, vdo morrer os velhos” fala dirigida a populagdo
brasileira pelo presidente Jair Bolsonaro em seu pronunciamento pela televisao acerca COVID-
19, o que gerou confusdo na compreensdo dos reais efeitos da COVID-19, aumentando a
velocidade de propagacdo. Foram numerosas as recomendacdes para tentar conter o avango da
pandemia em territdrio brasileiro, as recomendacGes eram: ndo sair de casa; se estiver sintomas
(febre, tosse, dor no corpo), evitar tossir ou espirrar em locais publicos, evitar contato com
diversas pessoas. Os hospitais se encontravam em meio ao caos, assim como hoje, muitas
vitimas da Gripe Espanhola internadas, com dificuldades respiratdrias e pouca estrutura para
atender a demanda.

O século XX, conhecido como o século da tecnologia e do progresso, porém em relagéo

as epidemias, sobretudo a COVID-19, temos similaridade aos séculos passados, despreparos,
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pois a expansao e o alastramento do virus de modo répido, ocorreu no mundo inteiro. No més
que escrevemos esse relato de experiéncia os dados do Ministério da Saude, registram dbitos
de 144 mil (144.860), o que significa que, 0 nosso pais tem mais de 4 milhGes de infeccdes pelo
coronavirus (4.847.092)

Hugo Macedo Jr. Oliveira (2020) expGe em sua pesquisa a disseminagdo da COVID-19
e a explica como uma doenca causada pelo virus SARS- COV 2. E esse 0 agente causador de
uma doenca potencialmente fatal que atingiu o mundo todo, em uma escala
desproporcionalmente répida e incontrolavel. O primeiro caso se deu pela contaminacéo de um
adulto que teve contato com um animal doente, na cidade de Wuhan, na China, em dezembro
de 20109.

Pelos estudos, essa € a possivel insercdo do virus e o alastramento dele. Foi por meio da
transmissédo veloz e das fatalidades que o virus acometeu, que, algumas medidas de prevencgédo
e isolamento foram adotadas, o que ndo impossibilitou a circulacdo do mesmo pelo ar, ou até
por transmissdo local, ou seja, o individuo contrai a doenca mesmo sem ter contato direto com
alguém que a teve. Em janeiro de 2020, mais de 7000 casos foram confirmados em 25
provincias diferentes na China, além de ja ter se alastrado por mais 18 paises, incluindo o Japdo,
os Estados Unidos, a Alemanha e a Franga. O que tornou uma preocupagdo mundial a
disseminacdo por diversos locais e os efeitos colaterais que as pessoas estavam tendo apds a
contracdo do virus. Como se trata esse texto de um relato de experiéncia, com imersdes no
ensino superior, na graduacdo e na p6s-graduacdo, vamos analisar a EAD no Brasil sob a 6tica
do ensino superior, fazendo ressaltavas ao ensino basico, por isso o proximo topico desse artigo

faz mengdes ao ensino superior.

3 A EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

O inicio do Ensino Superior no Brasil deu-se em 1808 com a chegada da Familia Real
Portuguesa ao pais. Neste ano, foram criadas as escolas de cirurgia e anatomia em Salvador, e
no Rio de Janeiro a Academia da Guarda Marinha, também no Rio (CUNHA, 1986). Mesmo
com curso de nivel superior ja instalado no Brasil, o direito de conhecimento era considerado
elitista, pois sé tinha acesso os filhos da aristocracia colonial que tiveram por Napoledo o direito
de estudar na Europa bloqueado. Em 1920, pelo Decreto n° 14.343 (BRASIL, 1920), foi criada
a primeira universidade do Brasil, a Universidade do Rio de Janeiro, portando os cursos de

Medicina, Direito e a Faculdade Politécnica.
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Nesse periodo mencionado o ensino superior aconteceu de modo presencial, porém
frente as epidemias escolas e universidades eram temporariamente fechadas. Segundo o MEC
(2019), embora exista mais de 5 milhdes de brasileiros na universidade depois de quase uma
década de ecloséo nas matriculas do ensino superior, o pais ainda precisa expandir ainda mais,
0 ensino superior para formag&o de obra qualificada ao mercado de trabalho. Assim, milhdes
de brasileiros compreendem que obter certificados de cursos de graduagdo, ou técnicos
superiores, conseguem ter melhoras na qualidade de vida, frente a isso houve o crescimento das
instituices de ensino superior, de acordo com os dados do MEC, o crescimento das IES se deu
na dependéncia privada, sendo responsavel 70% do crescimento no periodo de dez anos.

Porém esse crescimento pode estar ameagado em meio a pandemia do Covid-19, que
transformou o cenario educacional, pois como ja mencionado fora necessario que todas as
instituicGes de ensino passassem a oferecer ensino a distancia, com aulas online. Vale ressaltar
que o ensino online, ndo pode ser compreendido como inimigo do ensino presencial, pois o
aprender ndo é apenas a transmissao de conhecimento de alguém que sabe para alguém que vai
assimilar o mesmo, o processo de aprendizado envolve a mente, as conexdes mentais
estabelecidas pelo aluno juntamente com o professor, a conexdo que ambos criam e a interacdo
desses com o0 ambiente de aprendizado.

Nesse sentido a EaD comparece como uma aliada a educacao, porém como foi oferecida
de modo intensificado sem a preparacdo prévia de todos os envolvidos com o0s processos de
ensino e aprendizagens desde a educacéo infantil a pds-graduacédo, causou estranheza a todos,

por isso vamos apresentar de modo breve os principios da EaD no Brasil.

4 EDUCACAO A DISTANCIA E ALGUNS APONTAMENTOS

A Educacdo a Distancia (EaD) e o Ensino Remoto, se desenvolveram com 0s usos das
TDIC, com o advento da internet houve a consolidagdo dessas, que no Brasil comparecem como
modalidade. Fazendo um recorte histérico no Brasil a EaD ocorria por meio de
correspondéncias, o ensino era feito por meio de preenchimento de formularios, enviados via
correios, (Daniela Melaré Vieira Barros, 2003), as pessoas estudavam e enviavam para
corre¢do, nesse sentido podemos intuir que fora o embrionario da EAD.

Vani Moreira Kenski (2003), analisou que a EaD passa por cinco fases: a primeira, é
por correspondéncia — a principal caracteristica é este intercAmbio de documentos, desde o

surgimento da escrita até aproximadamente a década de 1880; a segunda fase concretizava-se
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a partir da midia de radio e posteriormente da televisdo, no século XX. O Instituto Radio-
Monitor em 1939, é um dos principais elementos que proporciona que a Educacdo a Distancia
acontega.

Em seguida, no ano de 1941, o Instituto Universal Brasileiro também possibilita e de
certa forma, facilita que este ensino se difunda através de projetos de sucesso, mas
descontinuos. A terceira fase utiliza-se do radio, do video e das correspondéncias, ao final da
década de 1960.

Apds essa linha historica, chega-se a era da informatica, dos computadores e da internet,
sendo essa a quarta fase, ligada a teleconferéncias, do computador, de videos-conferéncias e de
audio, em meados dos anos 80. A ultima fase se da a partir das plataformas virtuais que se
desenvolveram apos o advento da internet. Atualmente, ela conjuga processos que séo mediados
por plataformas de multimidia, videos, audios, também utilizando-se webconferéncias/video
conferéncias, e das plataformas tecnoldgicas da internet. (FARIA; VECHIA; MOCELIN;
FERREIRA, 2011, p. 3794 apud IUB, 2010).

A Educacdo a Distancia (EaD) diferencia-se de Ensino Remoto, no entanto um se perfaz
ao outro, além disso o uso TDIC, transforma a cultura da escola, na perspectiva de Braian
Veloso; Daniel Mill; Maria lolanda Monteiro (2019). Para iniciarmos as discussdes vamos
apresentar o que as legislagdes brasileiras, discorrem acerca da Educagdo a Distancia, de acordo
com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional 9. 934 de 20 de dezembro de 1996
(BRASIL, 1996) a EaD, deve ser compreendida como programas de ensino a distancia, que se
faz presente em todos niveis e modalidades da educacdo, como apresentado no Artigo 80 da
referida Lei. Porém em 2005 o Decreto n° 5.622 de 19 de dezembro de 2005 (BRASIL, 2005),
que tornava a Educacéo a Distancia em modalidade de ensino. Em 2017 o Decreto n° 9057 de
25 de Maio de 2017 (BRASIL, 2017), que trouxe as regulamentacGes para o Artigo 80 da
LDBEN 9.934/96, neste Decreto a EaD ocorreria de modo hibrido, sendo ofertada a distancia
e presencial, pela mesma instituigdo, os cursos a distancia deveriam ter polos ou centros de
estudos, para os estudantes frequentarem, quando necessario.

Ja no ensino superior a educacdo a distancia ocorrerd mediante a credenciamento das
instituicdes junto ao Ministério da Educacdo (MEC), para isso 0s cursos ofertados lato sensu;
devem estar no Plano de Desenvolvimento Institucional e no Projeto Pedagdgico de Curso,
sendo necessario haver um polo de educacéo a distancia para atendimento aos estudantes.

No Artigo 11 do Decreto n® 9057 (BRASIL, 2017), a Educacédo a Distancia destina-se

as InstituicGes de Ensino Superior (IES) privadas, fazendo mencéo as IES publicas apenas nos
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Incisos 4 ° e 5°, salientando a necessidade de credenciamento junto ao MEC para o oferecimento
da Educacéo a Distancia e Presencial. Porém as InstituicGes Federais de Ensino Superior (IFES)
que nado sdo cadastradas podem oferecer cursos em EaD, automaticamente 0 MEC permitem
que oferecam a EaD, por cinco anos, depois sendo necessario o recredenciamento.

Acerca da Educacdo a Distancia, destinada as IES publica tem-se o0 Decreto 5773 de 9
maio de 2006 (BRASIL, 2006), revogado pelo Decreto n°® 9235 de 15 de Dezembro de 2017,
que dispdem sobre as especificidades do ensino presencial e a distancia, no ensino federal, o
Decreto n° 9235 propBe que haja a articulagédo entre o0 ensino presencial e a distancia.

Diante das brevidades acerca das legislacBes vigentes, destinadas a Educacdo a
Distancia, podemos afirmar que a Educagdo a Distancia no ensino superior, enquanto
modalidade de ensino, € destinada as IES privadas, mediante a credenciamento para o
oferecimento de cursos lato sensu, mas diante do cenario pandémico, utilizou-se dos atributos
do Decreto n° 9057 de 25 de Maio de 2017 (BRASIL, 2017), cujo a Educagéo a Distancia pode
ser ofertada emergencialmente, sem a necessidade de credenciamentos junto ao MEC, em
cursos stricto sensu, configurando-se assim um ensino remoto emergencial para atender a
momentos de pandemia.

Vale ressaltar que o ensino remoto emergencial, ndo substituiu as especificidades do
ensino presencial, nem t&o pouco instaurou a EaD, como Unica forma de conceber a educacéo
em tempos de pandemia, para que a Educacdo se torne a distancia, se faz necessario investir em
formacdo de professores, preparo dos profissionais da educacdo para novas praticas, com 0s
usos da TDICs, como pressupds Klaus Schliinzen Junior (2013), para o autor a Ead pressupde
uma linguagem particular, a qual os professores ainda néo estdo habituados, causando abismos
entre a EaD e a educacdo presencial, cujo todos os professores sdo formados para atuar. Ainda
para o autor o uso das linguagens especificas da EaD, assim como as outras se consolida pelo
uso em meios sociais, no tocante a situacdo pandémica, podemos afirmar que ocorreu uma
insercdo dessa linguagem a todos os profissionais da educacao e aos estudantes.

Mas pensar na EaD no Brasil se faz necessario observar os investimentos em
equipamentos de tecnologias, em desenvolvimentos de programas e em aplicativos que
garantiriam a educacéo de qualidade a todos, sem possibilidades de exclusdes pelo ndo uso das
TDIC, como ocorreu no presente momento, nesse sentido o ensino remoto emergencial

compareceu como desafio a educacéo brasileira, sendo necessario debater em amplos setores.

4.1 Os desafios da EaD no Brasil
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A EaD no Brasil foi tida como modalidade de ensino, utilizada para promover
oportunidades educacionais a grandes contingentes de alunos em diferentes espacos
geogréficos, a partir das flexibilidades, no ritmo individual, na inclusdo, na autonomia e na
qualidade pedagdgica.

No decorrer dos tempos houve duvidas e controvérsias, a respeito da qualidade em
relacdo a estrutura educacional, que a EaD, se configurava, pois atenderia somente as
especificidades do mercado, ndo se importando com a qualidade. Além desse pressuposto
acerca da necessidade de formacdo em massa, para atender as demandas do mercado, sobre a
EaD, pouco se sabe ainda permanece como um terreno pouco explorado, como afirmou Mill e
Pimentel (2010), ou seja, a tematica EaD ainda é recente no Brasil.

Apenas em 2006 foi langcado o maior programa de formacao superior a distancia, no
intuito de interiorizar e massificar a educacdo superior, a Universidade Aberta do Brasil,
instituido pelo Decreto n. 5.800, de 8 de junho de 2006, com o objetivo de “desenvolvimento
da modalidade de educacdo a distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de
cursos e programas de educacdo superior no Pais” (BRASIL, 2006b, p.4).

Para Schlinzen Junior (2013) auséncia da institucionalizacdo da EaD no Brasil dificulta
as compreensdes acerca dessa modalidade de ensino, ainda para o autor, as préprias instituicdes
ddo conta de institucionalizar, ou seja para ocorrer a institucionalizacdo das EaD, se faz
necessario as instituicdes aceitarem e utilizarem essa modalidade de ensino, de acordo com as
necessidades e as especificidades de cada instituicdo, para que a EaD seja institucionalizada ha
a necessidade da gestdo institucional trilhar para o reconhecimento da EaD, oferecendo
modelos pedagdgicos e materiais educacionais, as tecnologias empregadas, a gestdo de polos
presenciais, os recursos humanos e financeiros, entre outros” (Schliinzen Junior, 2013,
p.115). De acordo com os apontamentos de Schliinzen Junior (2013), apenas com docentes
capacitados para desenvolver acGes em EaD e com tecnologias catalisadoras de mudancas
teremos condi¢cdes de comecar a desenvolver acbes em EaD, sobretudo melhor compreender as
singularidades do ensino remoto que permeia a EaD.

A Educacdo a Distancia tem uma estrutura metodoldgica para atingir seus objetivos,
possibilitando que novos conhecimentos sejam apreendidos. Ja o ensino remoto € combinado
ou articulado com o ensino presencial, ou seja, tem-se as aulas presenciais e atividades/ aulas
extras ou complementares de modo remoto. Na atualidade estamos diante do ensino remoto
emergencial, onde ndo ha a articulacdo, nem combinagdes com o ensino presencial, as aulas
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desde a educacdo basica a cursos de pds-graduacao estdo totalmente remotas. Frente a isso surge
0S questionamentos a Educagdo a Distancia deu lugar ao ensino remoto emergencial?
Atualmente estamos presenciando a era da Educacéo a Distancia ou a era do Ensino Remoto?
A educacdo a distancia fora submersa pelo ensino remoto? A Educacédo a Distancia e o ensino
remoto, sio complementares ou indissociaveis? E sabido que tais questionamentos se forem
todos respondidos, esse relato ndo se esgotara, pois trata-se de questbes provocativas e
reflexivas, nesse texto vamos tentar respondé-las, ou dar indicios de respostas aos leitores que
sdo livres para tirar suas conclusdes e realizar novas inferéncias.

Retomando a citacdo de Salmi (2014), o autor relata que os e-mails serdo substituidos,
que iremos utilizar 6timos equipamentos, para uso no ensino a distancia, porém a realidade
brasileira, sobretudo as diferencas sociais foram escancaradas com a educacdo a distancia,
sobretudo com o ensino remoto. Muitos estudantes ndo tém acesso a internet de qualidade,
varios ndo tem computadores eficientes, utilizando apenas celulares para interagir em suas
aulas, assim ndo podemos afirmar que estamos totalmente no futuro pensado por Salmi (2014).

Durante a pandemia, em se tratando do ensino nas universidades publicas, foram
numerosos os desafios ao projeto formador, os usos das TDIC séo essenciais, isso € reconhecido
por toda a sociedade, que ja se familiarizava com as tecnologias, mas nem todos os professores,
sobretudo das universidades publicas, nem todos estavam preparados para usos vertiginosos
das TDIC. Quando iniciou a pandemia, nas universidades publicas foram debatidos o aceite ou
ndo do ensino remoto, boa parte da comunidade académica, temia que 0 ensino remoto
emergencial, se configurasse como o fim da Educacdo presencial, tornando a educacdo a

distancia e o ensino remoto como formas de educagéo definitivas.

CONSIDERACOES FINAIS

A situacdo inesperada que levou a interrupcdo abrupta das aulas presenciais demandou
das instituicdes de ensino tomadas de decisdes rapidas, sem a realizacao de etapas fundamentais
para que as iniciativas de educacdo a distancia fossem bem-sucedidas. Milhares de alunos
seguem estudando em ambientes virtuais. A classe virtual ocorre nos mesmos horarios em que
as aulas presenciais eram realizadas e o aprendizado € por uma plataforma que permite
transmisséo ao vivo - caso 0 estudante tenha algum imprevisto e ndo consiga acessar a reunido

no horario agendado, ele pode entrar em um outro momento e assistir o contetido gravado.
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Aprender se tornou mais um desafio em meio a luta contra o coronavirus. As répidas
mudancas, alto nivel de cobrancas, frustracdes diérias e dificuldades técnicas durante o ensino
remoto comprometem o psicolégico dos estudantes. E possivel presenciar que entre os termos
mais utilizados pelas pessoas com as quais conversamos para descrever a situacdo aparecem
ansiedade, cansaco, estresse, preocupacao, inseguranca, medo, cobranca e angustia.

Para a educacdo remota requer maturidade, envolvimento e uma nova dinadmica de
estudos que os alunos ndo estdo acostumados. Ha alunos que ndo querem, tém os que participam
e ttm aqueles que ndo tém condicdes, levando em consideracdo que o aprendizado online ja
carrega um estigma de que sua qualidade é inferior & do aprendizado presencial, apesar de
diversas pesquisas cientificas mostrarem o contrario.

Além das nossas vivéncias, enquanto estudantes do curso de Pedagogia, durante a
pandemia experienciamos praticas docentes, pudemos dar aulas particulares e verificar o
quanto dificil compareceu o ensino remoto presencial, ndo s para nos estudantes de graduacéo,
os estudantes do ensino basico, sem duvida foram os mais afetados pelas transformagdes que a
educacdo sofreu no ano de 2020.

Frente as dificuldades da educacéo brasileira, nos deparamos com as diferencas sociais,
agravadas pela disseminagdo da COVID-19, as disparidades se acentuaram. Ter a oportunidade
de lidar com criancas de diferentes faixas etaria nos possibilitou uma gama de conhecimento
continuo, contudo, ndo ha tantas possibilidades devido as restri¢bes fisicas. Esse motivo, foi 0
gue nos levaram a abdicar do isolamento para conseguir atender a demanda dos pais e dos
alunos, o que acaba sendo arriscado, mesmo que tenhamos todos os cuidados e todas as medidas
de prevencdo sejam tomadas.

O desgaste por parte do professor existe e € um fator importante a ser considerado. Em
poucas horas nos nos sentimos cansadas, e a falta de contato com as criancas, as limitacdes
impostas, e as adaptacdes dos contelidos acabam sendo fatores que pesam ao final do dia.
Voltando ao olhar para as criangas, conseguimos perceber uma certa dificuldade delas em se
“abrir” comigo, acreditamos que isso pode vir do uso das méscaras. Na hora de contar historias
e encenar, percebemos que ficou dificultoso devido a utilizacdo das méscaras, 0 que pode
também inibir o aluno.

Outro fator que é importante destacar € o desanimo e a dificuldade de concentracéo que
eu encontrei. Frente ao cenario do qual nos encontramos, atendemos estudantes em diferentes
faixas etérias, e todos, de forma unanime, ndo conseguem se manter concentrados durante 60

minutos de atividades, mesmo que essas sejam adaptadas, envolvendo jogos e atividades
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ludicas. Essa &, inclusive, reclamacdes que se ouvem de mées dos estudantes. Pensamos que,
devido ao isolamento, as criangas passaram a ficar mais em casa, 0 que pode ter cerceado as
atividades que antes praticavam, o que acabou sendo um habito criado no periodo de pandemia.
Tendo em vista todas as adversidades desse periodo atipico no Brasil e no mundo, ainda que
seja um periodo dificultoso, h4d também uma oportunidade Unica de aprendizado, crescimento
e amadurecimento na futura profissdo docente.

Nesse sentido percebemos que tantos professores, estudantes de cursos de graduacéo,
estudantes da educacéo bésica, sofreram com a insercao do ensino remoto presencial, para que
esses sofrimentos ndo sejam possibilidades de exclusdes dos processos educativos, deveria
ocorrer formacdo e preparo dos profissionais da educacdo e fornecimento de TDIC a todos,
para iniciarmos as transformacdes necessarias, pois para que a EaD se configure ou se
institucionalize no Brasil ha a necessidade de efetivo preparo para isso, pois somente com
adequacdes e preparos podemos afirmar que existe um planejamento para a EaD, porém diante
do ensino remoto emergencial, como se tem configurado ha possibilidades das instituicdes,
oferecer a institucionalizacdo da EaD, como pontuou Schliinzen Junior (2013) e tracar
planejamentos para estabelecer ensino hibridos, onde a EaD e a educacao presencial, convirjam

para qualidade da educacéo, com utilizacdo das TDIC por todos.
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